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DIAGNOSTICO VETERINARID

BEM VINDO AO PORTAL COLABORATIVO DE INFORMACOES E DOCUMENTOS DO
VETLAB

Esse é um sistema de acesso restrito a colaboradores e clientes que necessitam de acesso a informacdes pertinentes ao laboratério de
mormo e AIEY, assim como acesso as informacdes do Centro de Diagndstico Veterinario.

QUEM SOMOS NOS

O Laboratério de Analises Clinicas Veterinaria VetLab atua primordialmente nos segmento de andlises clinicas para pequenos animais,
atendendo diversas clinicas veterinarias e médicos veterinarios independentes de toda regido. Nosso compromisso é sempre com o
atendimento de exceléncia e a maxima eficiéncia nos resultados de nossos clientes e parceiros.

O Centro de Diagndstico conta ainda com um Laboratério de Equinos para exames de AIE” e mormo em colaborac&o com o PNSE® do
MAPA®

MISSAO
Prestar assisténcia a satide dos animais, auxiliando o médico veterindrio no diagndstico agil, confidvel e imparcial, através de um
atendimento de exceléncia.

VISAo
Ser reconhecido como centro de diagndstico veterindrio de referéncia no estado de Alagoas/BR.

VALORES

Competéncia técnica e imparcialidade

Proatividade e Agilidade

Etica e Espirito de equipe

Capacidade de inovacdo e entusiasmo

Empatia e humanizagdo

Senso de dono e comprometimento com os resultados

POLITICA E OBJETIVOS DA QUALIDADE

Apoiar o médico veterindrio no diagndstico confidvel e imparcial, através da operacdo consistente dos processos laboratoriais, atendimento
aos requisitos da ISO/IEC 17025 e melhoria continua do sistema de gestdo da qualidade.

Para tal, o VETLAB estabelece os seguintes objetivos:

e Manter e melhorar continuamente os processos organizacionais

e Satisfazer as expectativas do cliente, atendendo plenamente os requisitos legais e normativos.
e Ser referéncia estadual em diagndstico veterinario.

e Manter o reconhecimento de competéncia nos organismos pertinentes.

Acesso ao SGQ”

1) 2

’

Anemia Infecciosa Equina
3)

Programa Nacional de Sanidade dos Equideos
4)

Ministério da Agricultura, Agropecudria e Abastecimento
5)

Sistema de Gestdo da Qualidade
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